
 

                                                                        Załącznik  do uchwały  
                                                                        Nr VI/57/417/2023 
                                                                        Rady Powiatu Ciechanowskiego  
                                                                        z dnia 23 stycznia 2023 r.  
 
 

                                                ZAWIADOMIENIE  

                                                                      

o sposobie w sprawie rozpatrzenia skargi osoby fizycznej na działalność Wiesławy 

Machul dyrektora Poradni Psychologiczno -Pedagogicznej w Ciechanowie polegającej 

na „bezprawnym wejściu w posiadanie” danych osobowych w postaci imienia, 

nazwiska i adresu skarżącej i wykorzystaniu tych danych do celów prywatnych oraz 

uszczerbku jaki skarżąca doznała w związku ze złożeniem skargi. 

 

Uzasadnienie prawne:  

1) art. 229 pkt 4), art. 225 § 1, art. 237 § 1 i 3, art. 238 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 

1960 roku – Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2022 r., poz. 2000 ze 

zm.); 

2) rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji 

przyjmowania i rozpatrywania skarg i wniosków (Dz. U. Nr 5, poz. 46). 

 

Uzasadnienie faktyczne: 

 W dniu 22 listopada 2022r. wpłynęła do Rady Powiatu Ciechanowskiego skarga 

osoby fizycznej w przedmiocie działalności Wiesławy Machul dyrektora Poradni 

Psychologiczno -Pedagogicznej w Ciechanowie polegającej na „bezprawnym wejściu 

w posiadanie” danych osobowych w postaci imienia, nazwiska i adresu skarżącej                      

i wykorzystaniu tych danych do celów prywatnych oraz  uszczerbku jaki skarżąca 

doznała w związku ze złożeniem skargi.  Osoba skarżąca zarzuca udostępnienie jej 

danych osobowych w postaci imienia, nazwiska i adresu zamieszkania, osobie, której 

skarga dotyczyła. Po złożeniu skargi do Rady Powiatu Ciechanowskiego, jeszcze 

przed jej rozpatrzeniem przez właściwy organ, pełnomocnik dyrektora Poradni 

Psychologiczno -Pedagogicznej, skierował na adres zamieszkania skarżącej 

korespondencję związaną z treścią skargi. Skarżąca uważa, że jej dane osobowe                      

w związku ze złożoną skargą zostały udostępnione w sposób niezgodny z prawem 



osobie, której dotyczyła skarga, a osoba ta  bezprawnie pozyskawszy dane osobowe 

skarżącej, wykorzystała je do celów prywatnych. Skarżąca w związku ze złożona 

skargą została bowiem wezwana na adres prywatny, który podała organowi, do 

którego złożyła skargę, do zaprzestania naruszeń dóbr osobistych.  

 W toku badania skargi, do Rady wpłynęło wyjaśnienie Wiesławy Machul 

dyrektora Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Ciechanowie, która 

poinformowała w sposób ogólny, że „W dobie Internetu oraz realiach małego miasta 

jakim jest Ciechanów, ustalenie miejsca zamieszkania określonej osoby nie nastręcza 

większych trudności, osobie która jest w stanie poświęcić czas na dokonanie 

właściwych ustaleń.” Osoba, której skarga dotyczyła nie podała jednak konkretnie 

gdzie w Internecie (na jakiej stronie ) bądź w jaki inny konkretny sposób uzyskała  dane 

osobowe, w tym adres zamieszkania skarżącej, ani skąd uzyskała wiedzę, że skarga 

pochodzi właśnie od tej osoby.  

 Komisja Skarg, Wniosków i Petycji opracowując stanowisko dla Rady Powiatu 

Ciechanowskiego uznała, że nie ma możliwości prawnych ani faktycznych ustalenia      

w jaki sposób w posiadanie danych osobowych skarżącej weszła osoba, której dotyczy 

skarga. Musiała  więc polegać na wyjaśnieniach, z których wynika,  że dane osobowe 

skarżącej osoba, której skarga dotyczy nie uzyskała od organu, do którego wpłynęła 

skarga, tylko uzyskała w  bliżej nieznanych okolicznościach opisanych w piśmie.  

 Komisja Skarg, Wniosków i Petycji wskazała również, iż zgodnie z przepisem 

art. 221 §  1 kpa,  każdy ma zagwarantowane w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej 

prawo składania skarg i wniosków do organów państwowych, organów jednostek 

samorządu terytorialnego, organów samorządowych jednostek organizacyjnych oraz 

do organizacji i instytucji społecznych. 

 Zgodnie zaś z przepisem art. 225  §  1 kpa  „Nikt nie może być narażony na 

jakikolwiek uszczerbek lub zarzut z powodu złożenia skargi lub wniosku albo z powodu 

dostarczenia materiału do publikacji o znamionach skargi lub wniosku, jeżeli działał w 

granicach prawem dozwolonych.” Organy państwowe, organy jednostek samorządu 

terytorialnego i inne organy samorządowe oraz organy organizacji społecznych są 

obowiązane przeciwdziałać hamowaniu krytyki i innym działaniom ograniczającym 

prawo do składania skarg i wniosków lub dostarczania informacji - do publikacji -                       

o znamionach skargi lub wniosku (art. 225 §  1 kpa ).  

 Zgodnie z treścią § 45a ust 8 Załącznika Nr 3 do Statutu Powiatu 

Ciechanowskiego przy przygotowaniu stanowiska dla rady powiatu komisja stosuje 



ograniczenia jawności wynikające z przepisów prawa. Dotyczy to przede wszystkim 

ochrony danych osobowych skarżącego. Komisja nie posiada danych wskazujących 

na naruszenie tych zasad przy rozpatrywaniu skargi złożonej przez skarżącą.  

Komisja Skarg, Wniosków i Petycji Rady Powiatu Ciechanowskiego wyraziła 

ubolewanie, że wbrew treści przepisu art. 225 1 kpa osoba, która złożyła skargę 

została narażona z tego powodu na uszczerbek lub jakikolwiek zarzut.  Niemniej 

jednak Komisja nie posiada danych, które pozwalałyby uznać, że osoba, której dotyczy 

skarga uzyskała w bezprawny sposób dane osobowe osoby skarżącej od organu do 

którego wpłynęła skarga.  

 Wobec braku możliwości dokonania bardziej szczegółowych ustaleń, odnośnie 

zagadnień opisanych wyżej, komisja zaproponowała:  

1) w części dotyczącej uszczerbku jakiego doznała osoba skarżąca w związku ze 

złożeniem skargi –  uznać skargę za zasadną, 

2) w części dotyczącej działalności Wiesławy Machul dyrektora Poradni 

Psychologiczno -Pedagogicznej w Ciechanowie polegającej na „bezprawnym wejściu 

w posiadanie” danych osobowych w postaci imienia, nazwiska i adresu skarżącej                     

i wykorzystaniu tych danych do celów prywatnych – uznać niewłaściwość Rady 

Powiatu Ciechanowskiego i poinformować skarżącą, że organem właściwym jest 

Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

 Rada Powiatu kierując się stanowiskiem Komisji Skarg, Wniosków i Petycji, 

uznała: 

1)  w części dotyczącej uszczerbku jakiego doznała osoba skarżąca w związku ze 

złożeniem skargi – skargę za zasadną, 

2) w części dotyczącej działalności Wiesławy Machul dyrektora Poradni 

Psychologiczno -Pedagogicznej w Ciechanowie polegającej na „bezprawnym wejściu 

w posiadanie” danych osobowych w postaci imienia, nazwiska i adresu skarżącej                      

i wykorzystaniu tych danych do celów prywatnych – niewłaściwość Rady Powiatu 

Ciechanowskiego i informuje się skarżącą, że organem właściwym jest Prezes Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych.


