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Załącznik nr 1 do SIWZ








         

Or.272.1.5.2014

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Przedmiot zamówienia:

Dostawa i instalacja sprzętu komputerowego, rozszerzona opieka serwisowa sprzętu komputerowego i oprogramowania, instalacja i świadczenie usług dostępu do Internetu, ubezpieczenie sprzętu komputerowego na potrzeby realizacji projektu pn. "eIntegracja - Przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu w Powiecie Ciechanowskim”.

I. Wykaz lokalizacji (Beneficjentów Ostatecznych projektu, dalej zwanych BO)  - miejsc dostaw sprzętu i świadczenia usług:

1. 2185 miejsc zamieszkania Beneficjentów Ostatecznych projektu, z terenu powiatu ciechanowskiego, dalej zwane „BO 1”;

2. 315 miejsc zamieszkania Beneficjentów Ostatecznych projektu z terenu powiatu ciechanowskiego, dalej zwane „BO 2”;

3. 16 sal szkoleniowych:

1) Dwie sale w budynku Starostwa Powiatowego w Ciechanowie, adres: ul. 17 Stycznia 7, 06-400 Ciechanów;

2) Gmina Ciechanów:

a) sala w budynku Szkoły podstawowej w Chotumiu, Chotum 25, 06-452 Ościsłowo,

b) sala w budynku Szkoły podstawowej w Gumowie, Gumowo 6, 06-410 Ciechanów

3) Gmina Gołymin-Ośrodek:

a) sala w budynku Zespołu Placówek Oświatowych w Gołyminie-Ośrodku, ul. Ks. Michalaka 10C, 06-420 Gołymin-Ośrodek,

b) sala w budynku Szkoły Podstawowej w Gołyminie-Ośrodku, Filia w Gostkowie, Gostkowo 2, 06-420 Gołymin-Ośrodek,

4) Miasto i Gmina Glinojeck:

a) sala w budynku Gimnazjum nr 1 w Glinojecku, ul. Płocka 7, 06-450 Glinojeck,

b) sala w budynku Zespołu Szkół Ogólnokształcących w Ościsłowie, Ościsłowo 81, 06-452 Ościsłowo,

5) Gmina Grudusk:

a) sala w budynku Zespołu Placówek Oświatowych w Grudusku, ul. Szkolna 2, 06-460 Grudusk,

b) sala w budynku Szkoły Podstawowej w Humięcinie, Humięcino 20, 06-460 Grudusk,

6) Gmina Opinogóra Górna:

a) sala w budynku Szkoły Podstawowej w Kołaczkowie, Kołaczków 10, 06-406 Opinogóra Górna,

b) sala w Gminnym Centrum Informacji w Opinogórze Górnej, ul. Zygmunta Krasińskiego 4, 06-406 Opinogóra Górna,

7) Gmina Regimin:

a) sala w budynku Szkoły Podstawowej w Szulmierzu, Szulmierz 78, 06-461 Szulmierz,

b) sala w budynku Szkoły Podstawowej w Zeńboku, Zeńbok 50, 06-461 Regimin,

8) Gmina Sońsk:

a) sala w budynku Szkoły Podstawowej w Sońsku, ul. Szkolna 4, 06-430 Sońsk,

b) sala w budynku Szkoły Podstawowej w Gąsocinie, ul. Szkolna 1, 06-440 Gąsocin,

4. 5 jednostek powiatowych (5 sal):

1) sala w budynku Domu Pomocy Społecznej w Ciechanowie ul. Krucza 32, 06-400 Ciechanów, dalej zwanym „DPS”;

2) sala w budynku Domu Pomocy Społecznej "Kombatant" w Ciechanowie, ul. Batalionów Chłopskich 12, 06-400 Ciechanów, dalej zwanym „DPS K”;

3) sala w budynku Placówki Opiekuńczo – Wychowawczej Socjalizacyjnej w Gołotczyźnie, Gołotczyzna, ul. Ciechanowska 17, 06-430 Sońsk, dalej zwanej „POWS”;

4) sala w budynku Powiatowego Centrum Kultury i Sztuki im. Marii Konopnickiej w Ciechanowie, ul. Strażacka 5, 06-400 Ciechanów, dalej zwanego „PCKiSz”;

5) sala w budynku Powiatowej Biblioteki Publicznej im. Z Krasińskiego w Ciechanowie, ul. Okrzei 27a, 06-400 Ciechanów, dalej zwanej „PBP”.

II. Wykaz sprzętu i usług z podziałem na lokalizacje:

	Lp.
	Rodzaj sprzętu lub usługi
	Ilość w szt. poszczególnych dostaw i usług świadczonych w danej lokalizacji

	
	
	BO 1
	BO 2
	Sale szkoleniowe
	Jednostki powiatowe

	
	
	
	
	
	PBP
	DPS
	DPS K
	PCKiSz
	POWS

	1.
	Dostawa komputerów

(wg pkt III.1) - 252 szt.
	-
	-
	po 12 szt. w każdej
	20
	10
	10
	10
	10

	2.
	Dostawa sieciowego serwera multimediów 

(wg pkt III.2) - 1 szt.
	-
	-
	-
	1
	-
	-
	-
	-

	3.
	Dostawa routerów UTM 

(wg pkt III.3) - 21 szt.
	-
	-
	po 1 szt. w każdej
	1
	1
	1
	1
	1

	4.
	Dostawa przełącznika sieciowego 48 port 

(wg pkt III.4) - 1 szt.
	-
	-
	-
	1
	-
	-
	-
	-

	5.
	Dostawa przełącznika sieciowego 24 port 

(wg pkt III.5) - 20 szt.
	-
	-
	po 1 szt. w każdej
	-
	1
	1
	1
	1

	6.
	Dostawa urządzenia ułatwiającego komunikację 

(wg pkt III.6) - 1 szt.
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	-

	7.
	Dostawa monitora dotykowego

(wg pkt III.7) - 1 szt.
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	-

	8.
	Dostawa urządzenia zastępującego mysz komputerową

(wg pkt III.8) - 2 szt.
	-
	-
	-
	-
	-
	2
	-
	-

	9.
	Dostawa urządzenia zastępującego mysz komputerową

(wg pkt III.9) - 2 szt.
	-
	-
	-
	-
	-
	2
	-
	-

	10.
	Dostawa urządzenia mającego funkcję myszy komputerowej 

(wg pkt III.10) - 1 szt.
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	-

	11.
	Dostawa urządzenia zastępujące klawiaturę komputerową

(wg pkt III.11) - 1 szt.
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	-

	12.
	Dostawa klawiatury o dużych klawiszach

(wg pkt III.12) - 2 szt.
	-
	-
	-
	-
	-
	2
	-
	-

	13.
	Dostawa routerów sieci bezprzewodowej

(wg pkt III.13) - 21 szt.
	-
	-
	po 1 szt. w każdej
	1
	1
	1
	1
	1

	14. 
	Dostawa listew  zasilających

(wg pkt III.14) - 252 szt.
	-
	-
	po 12 szt. w każdej
	20
	10
	10
	10
	10

	15.
	Dostawa kopiarek

(wg pkt III.15) - 5 szt.
	-
	-
	-
	1
	1
	1
	1
	1

	16.
	Dostawa projektorów z ekranem

(wg pkt III.16) - 16 szt.
	-
	-
	po 1 szt. w każdej
	-
	-
	-
	-
	-

	17.
	Okablowanie i instalacja urządzeń w salach szkoleniowych

(wg pkt III.17) - 21 szt.
	-
	-
	po 1 szt. w każdej
	1
	1
	1
	1
	1

	18.
	Świadczenie usługi dostępu do Internetu

(wg pkt III.18) - 21 szt.
	-
	-
	po 1 szt. w każdej
	1
	1
	1
	1
	1

	19.
	Świadczenie usługi rozszerzonej posprzedażnej opieki serwisowej 

(wg pkt III.19)
	Dotyczy sprzętu komputerowego i oprogramowania dostarczonego w ramach niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego do wskazanych przez Zamawiającego 20 lokalizacji (21 sal) na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.3 i I.4)

	20.
	Ubezpieczenie sprzętu

(wg pkt III.20)
	Dotyczy sprzętu komputerowego dostarczonego w ramach niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego do wskazanych przez Zamawiającego 20 lokalizacji (21 sal) na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.3 i I.4)

	21.
	Dostawa komputerów

(wg pkt III.21) - 2185 szt.
	2185
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	22.
	Dostawa listew  zasilających

(wg pkt III.22) - 2185 szt.
	2185
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	23.
	Usługa instalacji komputerów u BO

(wg pkt III.23) - 2185 szt.
	2185
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	24.
	Świadczenie usługi dostępu do Internetu

(wg pkt III.24) - 2500 szt.
	2185
	315
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	25.
	Świadczenie usługi rozszerzonej posprzedażnej opieki serwisowej sprzętu, oprogramowania i łączy internetowych

(wg pkt III.25)
	Dotyczy sprzętu komputerowego i oprogramowania dostarczonego w ramach niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego do wskazanych przez Zamawiającego 2185 lokalizacji na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.1)

	26.
	Ubezpieczenie sprzętu

(wg pkt III.26)
	Dotyczy sprzętu komputerowego dostarczonego w ramach niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego do wskazanych przez Zamawiającego 2185 lokalizacji na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.1)


III. Na przedmiot zamówienia składa się (wszystkie podane poniżej parametry techniczne urządzeń są parametrami minimalnymi):

1. Dostawa, najpóźniej do dnia 31 lipca 2014 r., 252 szt. wolnego od wad, fabrycznie nowego, sprawnego technicznie sprzętu komputerowego stacjonarnego zintegrowanego z monitorem oraz oprogramowania, do wskazanych przez Zamawiającego 20 lokalizacji (21 sal) na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.3 i I.4).

	Lp.
	Cecha
	Opis cechy

	1)
	Typ komputera
	Komputer stacjonarny typu All-in-one (jednostka centralna i monitor w jednej obudowie)



	2)
	Zastosowanie komputera
	Przeznaczony do korzystania z Internetu i aplikacji biurowych



	3)
	Wydajność obliczeniowa
	Procesor osiągający w teście PassMark CPU wynik minimum 5500 punktów.



	4)
	Pamięć operacyjna
	Zainstalowane nie mniej niż 8 GB pamięci.

	5)
	Ekran
	Ekran w technologii LED, o przekątnej z przedziału od 22 do 24 cala (wg specyfikacji technicznej danego modelu udostępnianej przez producenta). Monitor powinien pozwalać na regulację kąta nachylenia. Rozdzielczość 1920x1080p.



	6)
	Parametry pamięci masowej
	Dysk 500 GB.



	7)
	Wyposażenie multimedialne
	Porty do podłączenia słuchawek i mikrofonu, wbudowane głośniki i kamera.

Do każdego komputera należy dołączyć słuchawki zintegrowane z mikrofonem.



	8)
	Porty zewnętrzne
	Co najmniej:

- 6 portów USB z czego nie mniej niż 2 to porty USB 3.0, 

- wyjście słuchawkowe,

- wejście mikrofonowe.



	9)
	Karty sieciowe
	Karta sieci Ethernet obsługująca prędkość 1000 Mb/s,

Karta sieci bezprzewodowej.



	10)
	Klawiatura
	Klawiatura przewodowa w układzie QWERTY dająca możliwość zastosowania schematu polski programisty z wydzielonym blokiem klawiszy numerycznych.



	11)
	Myszka
	Mysz przewodowa z rolką do pionowego przewijania, uniwersalny kształt dla prawo i leworęcznych, optyczna, co najmniej 800dpi.



	12)
	Napęd CD
	Nagrywarka płyt CD i DVD.



	13)
	System operacyjny
	Zainstalowany system operacyjny, kompatybilny z dostarczonym sprzętem, z prawem do korzystania na czas nieoznaczony nie naruszającym praw osób trzecich, uprawniającym do przekazania przez Zamawiającego komputera z zainstalowanym systemem operacyjnym Beneficjentom Ostatecznym projektu na podstawie umowy użyczenia oraz ewentualnego przekazania przez Zamawiającego komputera z zainstalowanym systemem operacyjnym Beneficjentom Ostatecznym projektu na własność.

System operacyjny powinien mieć opcje i możliwości ułatwiające pracę osobom niepełnosprawnym (co najmniej: powiększanie wybranych obszarów ekranu i możliwość zainstalowania czytnika tekstu z ekranu).

System powinien być w polskiej wersji językowej oraz powinien być wyposażony w pomoc w języku polskim.

Do systemu operacyjnego powinny być dostępne bezpłatne aktualizacje wraz z mechanizmem, w języku polskim, ich wyszukiwania, pobierania i stosowania.

System operacyjny powinien być zainstalowany i aktywowany (jeśli konieczne) – dostarczony w takim stanie, aby nie wymagał interwencji Zamawiającego ani Beneficjenta Ostatecznego, oraz zainstalowany wraz ze wszelkimi najnowszymi aktualizacjami i sterownikami dostępnymi na dzień podpisania umowy o udzieleniu zamówienia publicznego.

Wraz z systemem operacyjnym należy dostarczyć dowody jego legalności (numery licencji, klucze, certyfikaty itp.) – jeśli dotyczy.

Do komputera powinien być dołączony nośnik instalacyjny.



	14)
	Pakiet biurowy
	Zainstalowany pakiet biurowy, z prawem do korzystania na czas nieoznaczony nie naruszającym praw osób trzecich, uprawniającym do przekazania przez Zamawiającego komputera z zainstalowanym pakietem biurowym Beneficjentom Ostatecznym projektu na podstawie umowy użyczenia oraz ewentualnego przekazania przez Zamawiającego komputera z zainstalowanym pakietem biurowym Beneficjentom Ostatecznym projektu na własność.

Pakiet biurowy powinien zawierać co najmniej edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, program do tworzenia prezentacji oraz pozwalać na otwieranie i zapisywanie następujących typów plików: txt, rtf, odt, ods, odp, doc, xls, ppt, docx, xlsx, pptx, csv.

Pakiet biurowy powinien być w polskiej wersji językowej oraz zawierać pomoc w języku polskim do wszystkich programów wchodzących w skład pakietu.

Pakiet biurowy powinien być zainstalowany i aktywowany (jeśli konieczne) – dostarczony w takim stanie, aby nie wymagał interwencji Zamawiającego ani Beneficjenta Ostatecznego, oraz zainstalowany wraz ze wszelkimi najnowszymi aktualizacjami dostępnymi na dzień podpisania umowy o udzieleniu zamówienia publicznego.

Wraz z pakietem należy dostarczyć dowody jego legalności – jeśli dotyczy.

	15)
	Program antywirusowy
	Zainstalowany program antywirusowy, z prawem do korzystania co najmniej do dnia 31 lipca 2015 r. nie naruszającym praw osób trzecich, uprawniającym do przekazania przez Zamawiającego komputera z zainstalowanym programem antywirusowym Beneficjentom Ostatecznym projektu na podstawie umowy użyczenia.

Program antywirusowy w języku polskim, zawierający co najmniej następujące funkcjonalności:

- ochronę w czasie rzeczywistym, 

- możliwość skanowania na żądanie użytkownika zewnętrznych nośników pamięci oraz dysków twardych,

- możliwość automatycznej aktualizacji baz definicji zagrożeń z dostępnych w sieci publicznej źródeł.

Program antywirusowy powinien posiadać zabezpieczenie przed wyłączeniem go przez nieuprawnionego użytkownika.

Program antywirusowy powinien być zgodny z dostarczonym sprzętem i systemem operacyjnym, zainstalowany i aktywowany (jeśli konieczne) – dostarczony w takim stanie, aby nie wymagał interwencji Zamawiającego ani Beneficjenta Ostatecznego, oraz zainstalowany wraz ze wszelkimi aktualizacjami baz definicji zagrożeń na dzień dostawy komputerów do danej lokalizacji (sali).

Do komputera należy dołączyć dowody legalności programu – jeśli dotyczy.

	16)
	Obudowa
	Obudowa typu all-in-one. 



	17)
	Warunki gwarancji
	Gwarancja na wszystkie elementy zestawu komputerowego, co najmniej na 24 miesiące z obowiązkiem dokonania naprawy w ciągu 3 dni roboczych od zgłoszenia awarii. Usunięcie awarii sprzętu polegające na wymianie podzespołów komputerowych nie będzie naruszało gwarancji na podzespoły nie wymieniane. Naprawiane elementy zestawu komputerowego są również objęte gwarancją na warunkach opisanych w SIWZ.

Wykonawca dostarczy do każdej sali kartę gwarancyjną zawierającą informację o rodzaju, modelu i numerach seryjnych dostarczonego sprzętu, danych kontaktowych do zgłaszania awarii, dacie ważności i warunkach gwarancji oraz sposobie dostępu do sterowników, wg wymagań z pkt III.1.18).

Wykonawca dostarczy Zamawiającemu zbiorczą kartę gwarancyjną zawierającą ponumerowany wykaz (w wersji papierowej oraz plik XLS) dostarczonego w ramach tego punku SIWZ sprzętu, zawierający: typ urządzenia, model, numery seryjne, datę i lokalizację instalacji (gmina - miejscowość - adres w miejscowości), datę zakończenia gwarancji. Informacje na karcie gwarancyjnej powinny być posortowane w następującej kolejności: 1. gmina/miasto, 2. miejscowość, 3.adres w miejscowości, 4. nazwę jednostki.

W przypadku awarii dysków twardych w okresie gwarancji, dyski pozostają u Zamawiającego a Wykonawca dostarcza nowy, ponownie instaluje wymagane w SIWZ oprogramowanie, konfiguruje połączenie z Internetem.

	18)
	Wsparcie techniczne
	Dostęp do najnowszych sterowników zainstalowanych w komputerze urządzeń realizowany poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej producenta numeru seryjnego lub modelu komputera.

	19)
	Certyfikaty i standardy
	Deklaracja zgodności CE.

	20)
	Inne wymagania
	Sprzęt powinien zawierać komplet okablowania potrzebny do jego instalacji i uruchomienia w docelowej lokalizacji.

Cały sprzęt wymieniony w pkt III.1 (wszystkie komputery, klawiatury, myszki, słuchawki) oraz dołączone do nich oprogramowanie (systemy operacyjne, pakiety biurowe, programy antywirusowe i inne wymienione poza dopuszczonymi wyjątkami) powinny być identyczne.

Jeżeli system operacyjny nie będzie realizował niżej wymienionych wymagań, na każdym komputerze powinno być zainstalowane poza wymienionym nieograniczone czasowo aktualne na dzień podpisania umowy oprogramowanie w języku polskim służące do:

- przeglądania stron internetowych, w tym również utworzonych w technologii Java Script, Flash,

- otwierania plików: jpg, tif, png, wav, mp3, avi, mpg, mp4,

- nagrywania płyt CD i DVD,

- tworzenia plików skompresowanych w postaci ZIP, 7-ZIP, otwierania plików RAR,

- oprogramowanie wymagane do posługiwania się platformą ePUAP, w tym składania podpisów elektronicznych przy pomocy certyfikatów kwalifikowanych i profilu zaufanego,

- środowisko umożliwiające przesyłanie do Urzędu Skarbowego PIT-ów drogą elektroniczną bez podpisu elektronicznego.

Oprogramowanie zainstalowane na komputerach powinno uprawniać do przekazania przez Zamawiającego komputera z zainstalowanym oprogramowaniem Beneficjentom Ostatecznym projektu na podstawie umowy użyczenia oraz ewentualnego przekazania przez Zamawiającego komputera z zainstalowanym oprogramowaniem Beneficjentom Ostatecznym projektu na własność.

Do każdego komputera należy dołączyć płytę ze sterownikami do wszystkich zainstalowanych urządzeń.

Komputery przeznaczone do Powiatowej Biblioteki Publicznej muszą zostać skonfigurowane tak, aby możliwym było korzystanie z zasobów udostępnianych przez sieciowy serwer multimediów dostarczony w ramach postępowania. Jeśli niezbędne będzie dodatkowe oprogramowanie należy je dostarczyć w nieograniczonej czasowo wersji.



	21)
	Dodatkowa konfiguracja
	Wykonawca przygotuje i wdroży zestaw reguł ograniczających możliwości ingerencji użytkowników w konfigurację systemów operacyjnych i oprogramowania. W szczególności użytkownicy sal komputerowych powinni móc podejmować jedynie następujące czynności:

a) tworzyć, modyfikować, usuwać pliki i katalogi w obrębie pulpitu, z wyłączeniem skrótów programów, plików i katalogów utworzonych przez administratora, 

b) swobodnie korzystać z wymiennych nośników danych, np. pamięci flash, płyt CD i DVD, w tym zapisywać płyty CD i DVD,

c) uruchamiać zainstalowane na komputerze oprogramowanie (w tym również wiele jednoczesnych wystąpień programów wchodzących w skład pakietu biurowego i przeglądarek internetowych), 

d) skanować systemem antywirusowym wymienne nośniki danych,

e) sporządzać wydruki na dostarczoną kopiarkę (dotyczy 5 jednostek powiatowych),

f) skanować dokumenty przy użyciu dostarczonej kopiarki wprost do konkretnego komputera (dotyczy 5 jednostek powiatowych),

g) pobierać pliki z sieci publicznej i zapisywać je na pulpicie,

Wszelkie inne czynności muszą wymagać uprawnień administratora systemu.

Ograniczone uprawnienia użytkowników korzystających z komputerów nie mogą uniemożliwiać jednoczesnego pobierania i stosowania aktualizacji systemów operacyjnych i programów antywirusowych. Stosowanie aktualizacji nie może restartować komputerów automatycznie.

Wykonawca przygotuje scenariusze testów mające na celu potwierdzenie poprawnej konfiguracji komputerów.

Wykonawca przygotuje i dostarczy Zamawiającemu papierową i elektroniczną wersję (na płytach CD lub DVD w pliku doc) instrukcji „krok po kroku” wdrożenia opracowanego przez Wykonawcę zestawu reguł. Opis każdego kroku powinien zawierać zrzut ekranu. Punktem wyjścia instrukcji powinien być na nowo zainstalowany system na pustym dysku – bez żadnej konfiguracji. Użyte przez Wykonawcę narzędzia, pliki konfiguracyjne, skrypty itp. powinny być zawartością płyt CD lub DVD.

Na komputerze musi być dostępna zapora sieciowa dla ochrony połączeń internetowych (jeśli zapora sieciowa nie będzie wbudowanym mechanizmem systemu operacyjnego tylko odrębnym oprogramowaniem należy je dostarczyć w nieograniczonej czasowo wersji).




2. Dostawa, najpóźniej do dnia 31 lipca 2014 r., 1 szt. wolnego od wad, fabrycznie nowego, sprawnego technicznie urządzenia pełniącego funkcję sieciowego serwera multimediów, do wskazanej przez Zamawiającego 1 lokalizacji na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.4.5)), o następujących cechach i parametrach:

1.  sieciowy serwer multimediów (zdjęć, muzyki, filmów) pozwalający udostępniać te multimedia w sieci lokalnej (Ethernet) oraz w sieci bezprzewodowej przy użyciu dostarczonego do lokalizacji routera WIFI oraz odtwarzać je na dostarczonych komputerach wprost z serwera,

2. urządzenie powinno posiadać nie mniej niż 2 interfejsy sieci Ethernet obsługujące prędkość 1000 Mbps oraz co najmniej 2 porty USB 3.0,

3. urządzenie powinno udostępniać 8000 GB przestrzeni dyskowej z napędów skonfigurowanych w RAID6 oraz co najmniej jedno miejsce na zamontowanie kolejnego dysku i rozszerzenie macierzy w przyszłości. Zamawiający będzie oceniał przestrzeń dyskową na podstawie deklarowanej przez producentów pojemności dysków dostarczonych wraz z macierzą, dyski twarde powinny być kompatybilne z dostarczonym urządzeniem.

4. urządzenie powinno umożliwiać zarządzanie przy pomocy przeglądarki internetowej i protokołu HTTPS oraz pozwalać na diagnozowanie stanu poszczególnych dysków twardych i całej macierzy oraz ograniczenie dostępu do wybranych zasobów dla użytkowników uwierzytelnionych,

5. urządzenie powinno obsługiwać protokoły: IPv4, FTP, SMB,

6. typ obudowy dowolny o ile urządzenie zmieści się w dostarczonej do lokalizacji szafy rack,

7. wszystkie dyski twarde zamontowane w urządzeniu powinny być objęte taką samą gwarancją. Uszkodzone dyski twarde pozostają u Zamawiającego,

8. Wykonawca w ramach testów poprawności działania i konfiguracji urządzenia wgra na urządzenie oraz udostępni w lokalnej sieci komputerowej (przewodowej oraz bezprzewodowej) po 2 multimedia każdego rodzaju, kategorii: image, audio, video.

3. Dostawa, najpóźniej do dnia 31 lipca 2014 r., 21 szt. wolnych od wad, fabrycznie nowych, sprawnych technicznie routerów UTM, do wskazanych przez Zamawiającego 20 lokalizacji (21 sal) na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.3 i I.4).

Urządzenie lub zespół urządzeń i usług oferujących funkcjonalność UTM (Unified Threat Management) do ochrony wszystkich komputerów dostarczonych w ramach niniejszego zamówienia do danej lokalizacji, o następujących cechach i parametrach:

1. porty LAN i WAN typu Ethernet, co najmniej 10/100 Mbps z automatyczną negocjacją prędkości i trybu pracy (half / full duplex),

2. nie mniej niż 3 porty przeznaczone dla sieci wewnętrznych LAN, z możliwością skonfigurowania na każdym odrębnego adresu IP oraz routowania pomiędzy tymi sieciami (urządzenie nie musi posiadać podziału na porty LAN / WAN – ich funkcja może być konfigurowana),

3. powinno umożliwiać zarządzanie poprzez dostarczone oprogramowanie służące do przeglądania stron internetowych i protokół HTTPS,

4. powinno umożliwiać import i eksport konfiguracji za pomocą oprogramowania służącego do przeglądania stron internetowych,

5. powinno umożliwiać filtrowanie pakietów w ruchu przychodzącym i wychodzącym, co najmniej w oparciu o adresy IP (źródłowy i docelowy), typ protokołu i numer portu (źródłowy i docelowy),

6. powinno umożliwiać zablokowanie wyświetlania wybranych stron internetowych wg gotowej bazy kategorii stron internetowych oraz wskazanych przez administratora konkretnych adresów URL,

7. powinno umożliwiać skanowanie antywirusowe co najmniej ruchu HTTP, POP3, SMTP, IMAP w oparciu o gotowe definicje zagrożeń,

8. powinno umożliwiać zablokowanie ruchu przychodzącego rozpoznanego jako atak sieciowy w oparciu o gotowe definicje zagrożeń oraz zablokowanie ataków typu DoS i DDoS.

10. powinno umożliwiać filtrowanie antyspamowe poczty przychodzącej,

11. powinno umożliwiać definiowanie wyjątków adresów wyłączonych z ochrony,

12. powinno obsługiwać mechanizmy DHCP, NAT, VLAN IEEE 802.1q (nie mniej niż 10 sieci wirtualnych), VPN, QoS,

13. Zamawiający powinien posiadać prawo do aktualizacji systemu/systemów firmware dostarczonego rozwiązania oraz korzystania z aktualizacji baz zagrożeń, jeśli są dostępne w danych modułach ochrony, a także z pomocy technicznej w języku polskim autoryzowanego serwisu dostarczonego urządzenia bądź urządzeń, nie krócej niż do dnia 31 lipca 2015 roku.

14. Zamawiający wymaga, aby routery UTM dostarczone do wszystkich lokalizacji były identyczne.

15. W ramach dostawy Wykonawca przygotuje i wdroży zestaw reguł konfiguracyjnych wg następujących wytycznych:

1) urządzenie musi ograniczać ruch wychodzący do następujących protokołów i usług: HTTP, HTTPS, DNS, PING, FTP,

2) urządzenie musi uniemożliwiać przeglądanie stron pornograficznych,

3) urządzenie musi uniemożliwiać korzystanie z sieci P2P,

4) urządzenie musi wykrywać i blokować ataki sieciowe,

5) urządzenie musi skanować systemem antywirusowym cały ruch sieciowy na protokole HTTP, FTP,

6) urządzenie musi umożliwiać zarządzanie od strony sieci publicznej co najmniej przez HTTPS ze stałych adresów IP podanych Wykonawcy na etapie realizacji zamówienia,

16. Wykonawca przygotuje i dostarczy Zamawiającemu papierową i elektroniczną wersję (na płytach CD lub DVD w pliku doc) instrukcji „krok po kroku” wdrożenia opracowanej przez Wykonawcę konfiguracji urządzenia. Opis każdego kroku powinien zawierać zrzut ekranu. Punktem wyjścia instrukcji powinien być system – bez żadnej konfiguracji. Na płycie CD powinien znaleźć się też zestaw plików konfiguracyjnych – po jednym na każdą salę (21 szt.) - nazwanych w sposób jednoznaczny.

17. Po ustaniu gwarancji, prawa do wsparcia technicznego i praw do aktualizowania baz definicji zagrożeń urządzenie powinno w pełni funkcjonować dalej z dotychczasowymi bazami definicji zagrożeń oraz konfiguracją.

4. Dostawa, najpóźniej do dnia 31 lipca 2014 r., 1 szt. wolnego od wad, fabrycznie nowego, sprawnego technicznie switcha zarządzalnego 48-portowego, do wskazanej przez Zamawiającego 1 lokalizacji na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.4.5)), o następujących cechach i parametrach:

Switch sieci Ethernet, 48 portów RJ45, w obudowie przystosowanej do montażu w szafie rack 19” z kompletem uchwytów i śrub niezbędnych do jego zamontowania, o następujących cechach i parametrach: 

1. przełącznik powinien być zarządzalny poprzez dostarczone oprogramowanie służące do przeglądania stron internetowych i protokół HTTPS,

2. powinien oferować możliwości importu i eksportu konfiguracji za pomocą oprogramowania służącego do przeglądania stron internetowych,

3. powinien obsługiwać negocjację prędkości (10 / 100 / 1000 Mbps) oraz trybu przesyłania danych (half / full duplex) – na każdym porcie niezależnie,

4. powinien automatycznie wykrywać typ podłączonego kabla (prosty / krosowany) na każdym porcie niezależnie,

5. powinien obsługiwać protokół STP,

6. powinien umożliwiać administratorowi dla każdego portu odrębnie: ręczne wyłączenie portu, ustawienie prędkości pracy (10/100/1000 Mbps), trybu pracy (half / full duplex), listy tolerowanych na nim adresów MAC (access list),

7. przełącznik powinien obsługiwać agregację portów (co najmniej dwie agregacje po dwa porty),

8. przełącznik powinien obsługiwać sieci wirtualne (IEEE 802.1q).

5. Dostawa, najpóźniej do dnia 31 lipca 2014 r., 20 szt. wolnych od wad, fabrycznie nowych, sprawnych technicznie switchów zarządzalnych 24-portowych, do wskazanych przez Zamawiającego 19 lokalizacji (20 sal) na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.3 i pkt I.4.1)-4)), o następujących cechach i parametrach:

Switch sieci Ethernet, 24 portów RJ45, w obudowie przystosowanej do montażu w szafie rack 19” z kompletem uchwytów i śrub niezbędnych do jego zamontowania, o następujących cechach i parametrach: 

1. przełącznik powinien być zarządzalny poprzez dostarczone oprogramowanie służące do przeglądania stron internetowych i protokół HTTPS,

2. powinien oferować możliwości importu i eksportu konfiguracji za pomocą oprogramowania służącego do przeglądania stron internetowych,

3. powinien obsługiwać negocjację prędkości (10 / 100 / 1000 Mbps) oraz trybu przesyłania danych (half / full duplex) – na każdym porcie niezależnie,

4. powinien automatycznie wykrywać typ podłączonego kabla (prosty / krosowany) na każdym porcie niezależnie,

5. powinien obsługiwać protokół STP,

6. powinien umożliwiać administratorowi dla każdego portu odrębnie: ręczne wyłączenie portu, ustawienie prędkości pracy (10/100/1000 Mbps), trybu pracy (half / full duplex), listy tolerowanych na nim adresów MAC (access list),

7. przełącznik powinien obsługiwać agregację portów (co najmniej dwie agregacje po dwa porty),

8. przełącznik powinien obsługiwać sieci wirtualne (IEEE 802.1q).

6. Dostawa, najpóźniej do dnia 31 lipca 2014 r., 1 szt. wolnego od wad, fabrycznie nowego, sprawnego technicznie urządzenia ułatwiającego komunikację do wskazanej przez Zamawiającego 1 lokalizacji na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.4.2)).

Urządzenie przenośne, przeznaczone do użytkowania przez osoby niepełnosprawne, umożliwiające nagranie i odtwarzanie nie mniej niż 50 komunikatów głosowych, każdy oznaczony odrębną ilustracją. Urządzenie powinno posiadać regulację głośności odtwarzania komunikatów. Wraz z urządzeniem należy dostarczyć instrukcję w języku polskim. Urządzenie należy dostarczyć z własnym źródłem zasilania. 

7. Dostawa, najpóźniej do dnia 31 lipca 2014 r., 1 szt. wolnego od wad, fabrycznie nowego, sprawnego technicznie monitora w technologii LED z ekranem dotykowym, do wskazanej przez Zamawiającego 1 lokalizacji na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.4.2)), o następujących cechach i parametrach:

Monitor w technologii LED z ekranem dotykowym o przekątnej z przedziału 22 – 24 cala, obsługujący rozdzielczość 1920 x 1080. Monitor powinien mieć co najmniej złącza HDMI i DSUB. Jeśli korzystanie z urządzenia będzie wymagało sterowników lub dodatkowego oprogramowania Wykonawca musi je również dostarczyć (nieograniczoną czasowo licencję pozwalającą Zamawiającemu przekazanie sprzętu z zainstalowanym oprogramowaniem na podstawie umowy użyczenia). Do urządzenia należy dostarczyć instrukcję w języku polskim.

8. Dostawa, najpóźniej do dnia 31 lipca 2014 r., 2 szt. wolnych od wad, fabrycznie nowych, sprawnych technicznie urządzeń zastępujących mysz komputerową do wskazanej przez Zamawiającego 1 lokalizacji na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.4.2)).

Urządzenie zastępujące mysz komputerową, przewidziane do użytkowania przez osoby niepełnosprawne, ułatwiające osobom niepełnosprawnym sterowanie komputerem, działające na zasadzie panelu dotykowego (tuchpad), kompatybilne z dostarczonymi komputerami oraz systemami operacyjnymi. Jeśli korzystanie z urządzenia będzie wymagało dodatkowego oprogramowania nie ujętego w SIWZ Wykonawca jest zobowiązany je dostarczyć oprogramowanie wraz z urządzeniem w nieograniczonej czasowo wersji. Wraz z urządzeniem należy dostarczyć instrukcję w języku polskim oraz komplet sterowników. Wykonawca powinien dostarczyć komplet uchwytów i mocowań jeśli będą konieczne dla prawidłowego i bezpiecznego użytkowania urządzenia.

9. Dostawa, najpóźniej do dnia 31 lipca 2014 r., 2 szt. wolnych od wad, fabrycznie nowych, sprawnych technicznie urządzeń zastępujących mysz komputerową do używania przy pomocy stopy, głowy (łokcia) do wskazanej przez Zamawiającego 1 lokalizacji na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.4.2)).

Wykonawca dostarczy jedno urządzenie zastępujące mysz komputerową, przewidziane do użytkowania przez osoby niepełnosprawne, ułatwiające osobom niepełnosprawnym sterowanie komputerem, kompatybilne z dostarczonymi komputerami oraz systemami operacyjnymi, zaprojektowane tak, by sterować komputerem za pomocą głowy (łokcia). Nie stawia się szczególnych wymagań w zakresie typu urządzenia zastępującego mysz komputerową, jak również nie stawia się szczególnych wymagań w zakresie elementów z jakich składa się urządzenie oraz akcesoriów dołączonych do urządzenia. Urządzenie zastępujące mysz komputerową ma umożliwiać sterowanie komputerem osobom posługującym się jedynie głową przy obsłudze komputera jak również osobom posługujących się tylko łokciem przy obsłudze komputera. Dopuszcza się zestaw urządzeń łącznie spełniających wszystkie wymagania postawione w SIWZ dla urządzenia zastępującego mysz komputerową, który Zamawiający będzie traktował jako jedno urządzenie.

Wykonawca dostarczy jedno urządzenie zastępujące mysz komputerową, przewidziane do użytkowania przez osoby niepełnosprawne, ułatwiające osobom niepełnosprawnym sterowanie komputerem, kompatybilne z dostarczonymi komputerami oraz systemami operacyjnymi, zaprojektowane tak, by sterować komputerem za pomocą stopy.

Jeśli korzystanie z urządzeń będzie wymagało dodatkowego oprogramowania nie ujętego w SIWZ Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć oprogramowanie wraz z urządzeniem w nieograniczonej czasowo wersji. Wraz z urządzeniem należy dostarczyć instrukcję w języku polskim oraz komplet sterowników. Wykonawca powinien dostarczyć komplet uchwytów i mocowań jeśli będą konieczne dla prawidłowego i bezpiecznego użytkowania urządzenia.

10. Dostawa, najpóźniej do dnia 31 lipca 2014 r., 1 szt. wolnego od wad, fabrycznie nowego, sprawnego technicznie urządzenia mającego funkcje myszy komputerowej  do wskazanej przez Zamawiającego 1 lokalizacji na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.4.2)).

Urządzenie mające funkcje myszy komputerowej, przewidziane do użytkowania przez osoby niepełnosprawne, ułatwiające osobom niepełnosprawnym sterowanie komputerem, działające na zasadzie trackballa, kompatybilne z dostarczonymi komputerami oraz systemami operacyjnymi. Jeśli korzystanie z urządzenia będzie wymagało dodatkowego oprogramowania nie ujętego w SIWZ Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć oprogramowanie wraz z urządzeniem w nieograniczonej czasowo wersji. Wraz z urządzeniem należy dostarczyć instrukcję w języku polskim oraz komplet sterowników. Wykonawca powinien dostarczyć komplet uchwytów i mocowań jeśli będą konieczne dla prawidłowego i bezpiecznego użytkowania urządzenia.

11. Dostawa, najpóźniej do dnia 31 lipca 2014 r., 1 szt. wolnego od wad, fabrycznie nowego, sprawnego technicznie urządzenia zastępującego klawiaturę komputerową do wskazanej przez Zamawiającego 1 lokalizacji na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.4.2)).

Urządzenie zastępujące klawiaturę komputerową, przewidziane do użytkowania przez osoby niepełnosprawne, ułatwiające osobom niepełnosprawnym pracę na komputerze, kompatybilne z dostarczonymi komputerami oraz systemami operacyjnymi, zaprojektowane w szczególności dla osób sparaliżowanych lub małej mobilności, umożliwiające pisanie np. jednym palcem lub wskaźnikiem zamontowanym przy pomocy opaski na czole. Jeśli korzystanie z urządzenia będzie wymagało dodatkowego oprogramowania nie ujętego w SIWZ Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć oprogramowanie wraz z urządzeniem w nieograniczonej czasowo wersji. Wraz z urządzeniem należy dostarczyć instrukcję w języku polskim oraz komplet sterowników. Wykonawca powinien dostarczyć komplet uchwytów i mocowań jeśli będą konieczne dla prawidłowego i bezpiecznego użytkowania urządzenia.

12. Dostawa, najpóźniej do dnia 31 lipca 2014 r., 2 szt. wolnych od wad, fabrycznie nowych, sprawnych technicznie klawiatur komputerowych o dużych klawiszach do wskazanej przez Zamawiającego 1 lokalizacji na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.4.2)).

Urządzenie przewidziane do użytkowania przez osoby niepełnosprawne, ułatwiające osobom niepełnosprawnym pracę przy komputerze, kompatybilne z dostarczonymi komputerami oraz systemem operacyjnym, zaprojektowane w szczególności dla osób z zaburzeniami ruchowymi (np. spastyczność). Jeśli korzystanie z urządzenia będzie wymagało dodatkowego oprogramowania nie ujętego w SIWZ Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć oprogramowanie wraz z urządzeniem w nieograniczonej czasowo wersji. Wraz z urządzeniem należy dostarczyć instrukcję w języku polskim oraz komplet sterowników. Wykonawca powinien dostarczyć komplet uchwytów i mocowań jeśli będą konieczne dla prawidłowego i bezpiecznego użytkowania urządzenia.

13. Dostawa, najpóźniej do dnia 31 lipca 2014 r., 21 szt. wolnych od wad, fabrycznie nowych, sprawnych technicznie routerów sieci bezprzewodowej, do wskazanych przez Zamawiającego 20 lokalizacji (21 sal) na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.3 i I.4).

Router (lub zespół routerów) sieci bezprzewodowej standardu IEEE 802.11 b/g/n, umożliwiający jednoczesną pracę co najmniej 5 komputerów i zamontowany tak, aby obejmował zasięgiem całe pomieszczenie, w którym będzie zainstalowany. Urządzenie powinno posiadać port WAN (Ethernet 10/100) oraz przełącznik na nie mniej niż 4 porty sieci LAN (10/100/1000 każdy). Router powinien obsługiwać WPA-PSK, WPA2-PSK, AES, filtrację adresów MAC, posiadać wbudowany Firewall oraz być zarządzalny przez przeglądarkę internetową.

Router ma być podłączony do infrastruktury dostarczonej w ramach wyposażenia sal w jednostkach powiatowych i udostępniać dostarczony przez Wykonawcę Internet.

Jedno urządzenie, dostarczone do Powiatowej Biblioteki Publicznej, musi umożliwiać korzystanie z zasobów sieciowego serwera multimediów, dostarczonego w ramach pkt III.2.

14. Dostawa, najpóźniej do dnia 31 lipca 2014 r., 252 szt. wolnych od wad, fabrycznie nowych, sprawnych technicznie listw zasilających do komputerów, do wskazanych przez Zamawiającego 20 lokalizacji (21 sal) na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.3 i I.4).

Listwa zasilająca z bezpiecznikiem oraz podświetlanym włącznikiem, na co najmniej 4 gniazda z uziemieniem, o długości przewodu nie mniejszej niż 4 metry bieżące.

15. Dostawa, najpóźniej do dnia 31 lipca 2014 r., 5 szt. wolnych od wad, fabrycznie nowych, sprawnych technicznie kopiarek, do wskazanych przez Zamawiającego 5 lokalizacji na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.4).

Laserowa, kolorowa kopiarka cyfrowa formatu A3, umożliwiająca kolorowe: kopiowanie, drukowanie i skanowanie. Urządzenie powinno charakteryzować się przedstawionymi poniżej cechami i parametrami:

1. parametry podstawowe:

1) interfejs sieci Ethernet działający z prędkością nie mniejszą niż 10/100 Mbps umożliwiające konfigurację adresacji IP co najmniej w wersji 4, urządzenie powinno obsługiwać protokół DHCP;

2) co najmniej dwa standardowe podajniki papieru (tj. dwie szuflady) o pojemności pozwalającej na załadowanie do nich jednocześnie co najmniej 500 sztuk arkuszy A4 i 500 sztuk arkuszy A3 papieru; dopuszcza się rozwiązania, w których podajniki są dedykowane dla konkretnego wymiaru papieru lub są podajnikami uniwersalnymi (każdy z nich będzie umożliwiał załadowanie papieru A4 i A3); kolejność podajników dowolna;

3) podajnik ręczny na nie mniej niż 100 arkuszy papieru o rozmiarach do A3 włącznie;

4) dwustronny podajnik automatyczny (podajnik oryginałów) na nie mniej niż 50 arkuszy papieru o rozmiarach do A3 włącznie;

5) urządzenie powinno umożliwiać automatyczny dwustronny wydruk, kopię i skan, na arkuszach w formacie A4 i A3,

6) urządzenie powinno umożliwiać przełączenie w stan wstrzymania / oszczędzania energii lub przełączać się w niego automatycznie po zadanym czasie bezczynności;

2. zarządzanie urządzeniem:

1) urządzenie powinno umożliwiać sterowanie jego działaniem przy pomocy panela konfiguracyjnego;

2) urządzenie powinno również umożliwiać konfigurację z sieci komputerowej przy pomocy adresacji IPv4 oraz protokołu http przy użyciu przeglądarki internetowej;

3. w zakresie bezpieczeństwa:

1) urządzenie powinno umożliwiać ograniczenie dostępu do konsoli zarządzania dostępnej z sieci lokalnej co najmniej za pomocą mechanizmu login – hasło;

4. w zakresie kopiowania:

1) urządzenie powinno realizować kopię z prędkością co najmniej 22 str./min dla papieru w formacie A4;

2) urządzenie powinno umożliwiać zrealizowanie kopii w rozdzielczości co najmniej 600x600 dpi;

3) urządzenie powinno umożliwiać wykonanie kopii z dokumentów ułożonych w automatycznym podajniku oryginałów;

5. w zakresie drukowania:

1) urządzenie powinno umożliwiać drukowanie z komputerów dostarczonych w ramach postępowania, przy wykorzystaniu sieci komputerowej;

2) urządzenie powinno realizować wydruk z prędkością co najmniej 22 str./min dla papieru w formacie A4;

3) urządzenie powinno realizować wydruk z prędkością co najmniej 10 str./min dla papieru w formacie A3;

4) urządzenie powinno realizować wydruki w rozdzielczości co najmniej 600x600 dpi;

5) dostarczone z urządzeniem sterowniki powinny pozwalać na dostosowanie rozdzielczości oraz rodzaju druku dwustronnego (wg długiej/krótkiej krawędzi) z poziomu komputera;

6. w zakresie skanowania:

1) urządzenie powinno umożliwiać kolorowe skanowanie dwustronnych dokumentów ułożonych na automatycznym podajniku dokumentów; 

2) urządzenie powinno umożliwiać zapisywanie zeskanowanego obrazu w formacie JPG/JPEG, PDF;

3) urządzenie powinno umożliwiać zeskanowanie wielostronicowego dokumentu do jednego wielostronnicowego pliku, co najmniej w formacie PDF;

4) urządzenie powinno umożliwiać zapis zeskanowanego dokumentu do: udziału sieciowego (SMB), lokalizacji na serwerze FTP.

7. Do urządzenia należy dołączyć dedykowaną podstawę;

8. W ramach zamówienia Wykonawca dokona montażu każdego urządzenia we wskazanym pomieszczeniu, uruchomi je i skonfiguruje do pracy w sieci, w taki sposób aby możliwym było niezależne drukowanie i skanowanie do każdego z komputerów dostarczonych do danej lokalizacji. Wykonawca przeprowadzi test poprawnej konfiguracji poprzez sporządzenie testowego wydruku z każdego komputera oraz testowego skanowania do każdego z komputerów.

9. Do każdego urządzenia Wykonawca dostarczy papierową instrukcję użytkowania urządzenia w języku polskim.

10. Do każdego urządzenia Wykonawca dołączy instrukcję laminowaną, na 1 stronie A4 (może być dwustronnie), opisująca sposób wykonania następujących czynności:

· kopii jednostronnej i dwustronnej,

· kopii w czerni,

· kopii w kolorze,

· pomniejszenie kopiowanego dokumentu,

· rozjaśnienie i przyciemnienie kopii,

· skanowanie jednostronne i dwustronne,

· skanowanie dokumentu wielostronnego do jednego pliku.

16. Dostawa, najpóźniej do dnia 31 lipca 2014 r., 16 szt. wolnych od wad, fabrycznie nowych, sprawnych technicznie projektorów z ekranem, do wskazanych przez Zamawiającego 15 lokalizacji (16 sal) na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.3).

Projektor, który Wykonawca umieści na półce pod sufitem lub na ścianie w taki sposób, aby rzucał nie zniekształcony obraz o szerokości nie mniejszej niż 200 cm. Projektor musi mieć wbudowane w co najmniej dwa złącza wejścia obrazu (DSUB i HDMI) oraz charakteryzować się następującymi parametrami:

- rozdzielczość – nie mniejsza niż 1280x800,

- jasność – nie mniejsza niż 2500 ANSI lumen,

- kontrast – nie mniejszy niż 10000 : 1.

Urządzenie powinno być wyposażone w bezprzewodowy pilot zdalnego sterowania umożliwiający jego włączenie i wyłączenie, zmianę źródła obrazu, jasności oraz kontrastu obrazu.

Wraz z projektorem wykonawca zamontuje na ścianie lub suficie rozwijany ręcznie lub elektrycznie ekran o szerokości nie mniejszej niż 200 cm, wyposażony w blokadę uniemożliwiającą samoczynne zwijanie.

Urządzenia powinny być zamontowane w sposób trwały i stabilny, aby nie zagrażały bezpieczeństwu użytkowników sal szkoleniowych.

17. Okablowanie 21 sal oraz montaż, instalacja i konfiguracja wszystkich urządzeń dostarczonych do danej lokalizacji w ramach niniejszego postępowania, najpóźniej do dnia 31 lipca 2014 r., we wskazanych przez Zamawiającego 20 lokalizacjach (21 sal) na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.3 i I.4).

W 16 salach szkoleniowych i 5 jednostkach powiatowych Wykonawca wykona natynkową sieć teleinformatyczną, kablową, UTP kategorii 5e - na tyle urządzeń sieciowych ile zostanie dostarczonych do danej lokalizacji (np. komputery, kopiarki, projektory, router sieci bezprzewodowej - jeśli z powodu jego lokalizacji w pomieszczeniu dodatkowe gniazdo będzie potrzebne). W salach w których będzie projektor, Wykonawca zainstaluje również dwa kable doprowadzające obraz do projektora (DSUB i HDMI) i wyprowadzi je z dwumetrowym zapasem do jednego z komputerów dostarczonych w ramach zamówienia.

Do założenia sieci Wykonawca użyje własnych materiałów, min: 

podwójnych gniazd logicznych i koryt PCV, montowanych natynkowo oraz:

1. przełącznika sieciowego dostarczonego w ramach realizacji pkt III.4 lub III.5,

2. routera klasy UTM dostarczonego w ramach realizacji pkt III.3,

3. routera WIFI dostarczonego w ramach realizacji pkt III.13,

4. odtwarzacza w Powiatowej Bibliotece Publicznej dostarczonego w ramach realizacji pkt III.2,

5. zamykanej na kluczyk szafki rack, z co najmniej jedną zamontowaną półką, rackową listwą zasilającą, organizerem kabli, panelem krosowniczym 24-portowym kategorii 5e – szafka musi być takich rozmiarów, aby po zamontowaniu w niej dostarczonych urządzeń pozostało jeszcze co najmniej 3U wolnego miejsca;

Instalacja musi być wykonana w taki sposób aby nie zagrażała użytkownikom sal komputerowych oraz nie przeszkadzała w ich użytkowaniu przy zachowaniu dotychczasowej estetyki pomieszczeń.

Wykonawca wykona inwentaryzację wykonanej sieci (odrębną dla każdej lokalizacji) w wersji papierowej i elektronicznej (na płytach CD lub DVD) oraz dostarczy Zamawiającemu jej wyniki, zawierające co najmniej: 

1. wykaz użytych materiałów oraz urządzeń z ich modelami i numerami seryjnymi,

2. inwentaryzację sieci w tym rozmieszczenie wszystkich elementów w pomieszczeniu i numerację gniazd,

3. dokumentację pomiaru sieci LAN zawierającą wydruki raportów z urządzenia wykorzystanego do pomiarów,

4. schemat połączenia urządzeń w szafce krosowniczej,

5. zastosowane adresy IP,

6. konfigurację użytych urządzeń (jako zrzuty ekranu oraz plik konfiguracyjny zapisany na płytach CD lub DVD),

7. dwa komplety kluczy do szafki rack z opisem której szafki dotyczy.

Wykonawca ma prawo dokonać wizji lokalnej we wszystkich 20 lokalizacjach (21 salach) - 16 salach szkoleniowych i salach komputerowych w 5 jednostkach powiatowych do dnia w którym upływa termin składania ofert, od poniedziałku do piątku w godzinach 8-16, po wcześniejszym ustaleniu terminu z osobą wskazaną do kontaktów w sprawach merytorycznych, w rozdziale XI SIWZ.

Wykonawca dostarczy i zainstaluje we wskazanych 20 lokalizacjach (21 salach) sprzęt przeznaczony dla danej lokalizacji w terminach uzgodnionych z Zamawiającym. Każde z dostarczonych urządzeń musi zostać uruchomione i sprawdzone w docelowej lokalizacji pod względem poprawnego działania. Z przeprowadzonych działań Wykonawca sporządzi protokół wg wzoru opracowanego przez Zamawiającego.

Zamawiający zastrzega sobie prawo uczestnictwa przy instalacji sprzętu komputerowego.

Wykonawca, na żądanie Zamawiającego przedstawi raport z postępu prowadzonych prac, nie częściej niż raz na tydzień.

Zamawiający ani żaden przedstawiciel danej sali szkoleniowej lub jednostki powiatowej nie może być zobowiązany do przechowywania żadnych opakowań ani ich elementów i nie będzie miało to wpływu na warunki i jakość gwarancji.

Wszelkie prace muszą być prowadzone starannie. Pomieszczenia, po zakończeniu prac muszą zostać przywrócone przez Wykonawcę, do pierwotnego wyglądu sprzed wykonania prac.

18. Świadczenie usług dostępu do Internetu w okresie od dnia 1 sierpnia 2014 r. do dnia 31 lipca 2015 r. tj. 12 miesięcy, we wskazanych przez Zamawiającego 20 lokalizacjach (21 salach) na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.3 i I.4).

Zamawiający wymaga aby podłączenie do Internetu w każdej z 21 sal, nastąpiło do dnia 31 lipca 2014 r. z zastrzeżeniem, że okres od podłączenia do Internetu w danej lokalizacji do dnia 1 sierpnia 2014 r. jest traktowany jako okres próbny, w czasie którego będzie sprawdzane prawidłowe funkcjonowanie dostępu do Internetu i nie jest objęty opłatą abonamentową.

Wykonawca jest zobowiązany do dostawy, montażu, instalacji i konfiguracji sprzętu niezbędnego do zapewnienia usługi dostępu do Internetu.

Wykonawca zapewni, w każdej z 21 sal, stałe łącze internetowe o prędkości nie mniejszej niż 20/1 Mb/s, o nieograniczonym transferze danych, z możliwością współużytkowania przez wiele komputerów.

W sytuacji jeżeli świadczenie usług dostępu do Internetu o wymaganych parametrach będzie wymagało przeprowadzenia dodatkowych czynności, Wykonawca wykona je we własnym zakresie i na własny koszt, jak również dokona wymaganych zgłoszeń oraz uzyska wszelkie wymagane pozwolenia.

Wykonawca udostępni na każdym komputerze narzędzie (np. jako program lub aplikację internetową) umożliwiające przetestowanie prędkości dostarczonych łączy internetowych. Testy przeprowadzone w ten sposób będą podstawą do składania reklamacji z tytułu niewłaściwego funkcjonowania łączy internetowych przez cały okres trwania umowy. Jeżeli korzystanie z dostarczonego rozwiązania będzie wymagało dodatkowego oprogramowania należy je dostarczyć, zainstalować i skonfigurować. Dostarczone rozwiązanie musi być bezpłatne i pozwalać na przeprowadzenie testów nie rzadziej niż raz na godzinę.

Czas naprawy łącza internetowego nie może przekroczyć 3 dni roboczych licząc od czasu zgłoszenia awarii.

Jeśli korzystanie ze świadczonej w ramach projektu usługi dostępu do Internetu będzie wymagało użycia oprogramowania innego niż dostępne w ramach systemu operacyjnego i sterownika urządzenia, Wykonawca ma obowiązek dostarczyć to oprogramowanie w języku polskim, z prawem do korzystania co najmniej do 31 lipca 2015 r. nie naruszającym praw osób trzecich, uprawniającym do przekazania przez Zamawiającego komputera z zainstalowanym oprogramowaniem Beneficjentom Ostatecznym projektu na podstawie umowy użyczenia. Jeśli którekolwiek łącze internetowe będzie wymagało danych dostępowych (login, hasło, pin, inne) – należy dostarczyć te dane użytkownikowi łącza wraz z instrukcją ich użycia.

19. Świadczenie usługi rozszerzonej posprzedażnej opieki serwisowej sprzętu komputerowego i oprogramowania w okresie od dnia 1 sierpnia 2014 r. do dnia 31 lipca 2015 r. tj. 12 miesięcy, dostarczonego w ramach niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego do  wskazanych przez Zamawiającego 20 lokalizacji (21 sal) na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.3 i I.4).

Zamawiający wymaga aby rozszerzona opieka serwisowa sprzętu i oprogramowania, była świadczona od dnia dostawy danego urządzenia w danej lokalizacji z zastrzeżeniem, że okres od dnia dostawy urządzenia w danej lokalizacji do dnia 1 sierpnia 2014 r. jest traktowany jako okres próbny i nie jest objęty opłatą abonamentową.

Naprawa (lub wymiana) sprzętu powinna być wykonana w ciągu 3 dni roboczych po otrzymaniu zgłoszenia o wystąpieniu awarii (przyjmowanie zgłoszeń w dni robocze w godzinach 8.00-16.00, telefonicznie oraz pocztą elektroniczną). W przypadku braku możliwości naprawy w w/w terminie Wykonawca ma obowiązek podstawienia sprzętu zastępczego o nie gorszych parametrach technicznych, na czas potrzebny do naprawy sprzętu. Jeżeli dysk twardy nie jest uszkodzony Wykonawca umieści w podstawionym sprzęcie dysk z uszkodzonego komputera. Jeżeli dysk twardy jest uszkodzony, Wykonawca dostarcza go do siedziby Zamawiającego (budynek Starostwa Powiatowego w Ciechanowie), a na podstawionym sprzęcie zainstaluje wymagane w SIWZ oprogramowanie oraz skonfiguruje połączenie z Internetem.

Uszkodzony sprzęt będzie dostępny dla Wykonawcy w celu naprawy w godzinach ustalonych każdorazowo z przedstawicielem jednostki gminnej lub powiatowej, użytkującej uszkodzony sprzęt.

Serwis urządzeń musi byś realizowany przez producentów urządzeń lub autoryzowanych partnerów serwisowych producentów urządzeń.

W ramach rozszerzonej opieki serwisowej sprzętu i oprogramowania, Wykonawca przeprowadzi wizytę serwisową w każdej lokalizacji instalacji sprzętu w okresie od 1 maja 2015 r. do 31 lipca 2015 r. Celem wizyty serwisowej będzie:

1. aktualizacja systemów operacyjnych,

2. aktualizacja pakietów biurowych,

3. aktualizacja baz definicji zagrożeń oraz skanowanie antywirusowe wszystkich danych zgromadzonych na dyskach twardych,

4. aktualizacja sterowników, oprogramowania, firmware i BIOS,

5. aktualizacji pozostałego oprogramowania zainstalowanego w ramach realizacji przedmiotu zamówienia,

6. wyczyszczenie komputerów z fizycznych zabrudzeń, m. in. kurzu w wentylatorach,

7. aktualizacji oprogramowania zainstalowanego w ramach instalacji łączy internetowych,

8. przeprowadzenie inwentaryzacji sprzętu i oprogramowania,

9. przygotowanie dla Zamawiającego raportu z przeprowadzonych czynności oraz stanu sprzętu, oprogramowania, wykonanych instalacji i łączy internetowych oraz wskazanie ewentualnych rozbieżności wobec stanu z dnia przekazania sprzętu do sal.

20. Ubezpieczenie przez Wykonawcę, w okresie od dnia 1 sierpnia 2014 r. do dnia 31 lipca 2015 r. tj. 12 miesięcy, sprzętu komputerowego dostarczonego w ramach niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego do wskazanych przez Zamawiającego 20 lokalizacji (21 sal) na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.3 i I.4).

Zamawiający wymaga aby każde urządzenie było ubezpieczone od dnia dostawy danego urządzenia w danej lokalizacji z zastrzeżeniem, że okres od dnia dostawy urządzenia w danej lokalizacji do dnia 1 sierpnia 2014 r. jest traktowany jako okres próbny i nie jest objęty opłatą abonamentową.

Zakres ubezpieczenia musi obejmować co najmniej odpowiedzialność na wypadek:

1. pożarów,

2. wybuchów,

3. wyładowań atmosferycznych,

4. powodzi,

5. gradu,

6. nawalnego deszczu,

7. wydostania się mediów z urządzeń wodnokanalizacyjnych lub technologicznych,

8. przepięcia,

9. przeciążenia,

10. przetężenia

11. zwarcia,

12. niewłaściwej obsługi sprzętu na skutek nieostrożności, zaniedbania, błędu operatora,

13. kradzieży, kradzieży z włamaniem, rabunku,

14. zniszczenia lub uszkodzenia przez osoby trzecie,

15. katastrof budowlanych.

21. Dostawa, najpóźniej do dnia 31 sierpnia 2014 r., 2185 szt. wolnego od wad, fabrycznie nowego, sprawnego technicznie sprzętu komputerowego stacjonarnego zintegrowanego z monitorem oraz oprogramowania, do wskazanych przez Zamawiającego 2185 lokalizacji na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.1).

	Lp.
	Cecha
	Opis cechy

	1)
	Typ komputera
	Komputer stacjonarny typu All-in-one (jednostka centralna i monitor w jednej obudowie)



	2)
	Zastosowanie komputera
	Przeznaczony do zastosowań domowych, korzystania z Internetu i aplikacji biurowych



	3)
	Wydajność obliczeniowa
	Procesor osiągający w teście PassMark CPU wynik minimum 5500 punktów.

	4)
	Pamięć operacyjna
	Zainstalowane nie mniej niż 8 GB pamięci.



	5)
	Ekran
	Ekran w technologii LED, o przekątnej z przedziału od 22 do 24 cala (wg specyfikacji technicznej danego modelu udostępnianej przez producenta). Monitor powinien pozwalać na regulację kąta nachylenia. Rozdzielczość 1920x1080p.



	6)
	Parametry pamięci masowej
	Dysk 500 GB.



	7)
	Wyposażenie multimedialne
	Porty do podłączenia słuchawek i mikrofonu, wbudowane głośniki i kamera.



	8)
	Porty zewnętrzne
	Co najmniej:

- 6 portów USB z czego nie mniej niż 2 to porty USB 3.0, 

- wyjście słuchawkowe,

- wejście mikrofonowe



	9)
	Karty sieciowe
	Karta sieci Ethernet obsługująca prędkość 1000 Mb/s

Karta sieci bezprzewodowej.



	10)
	Klawiatura
	Klawiatura przewodowa w układzie QWERTY dająca możliwość zastosowania schematu polski programisty z wydzielonym blokiem klawiszy numerycznych.



	11)
	Myszka
	Mysz przewodowa z rolką do pionowego przewijania, uniwersalny kształt dla prawo i leworęcznych, optyczna, co najmniej 800dpi.



	12)
	Napęd CD
	Nagrywarka płyt CD i DVD.



	13)
	System operacyjny
	Zainstalowany system operacyjny, kompatybilny z dostarczonym sprzętem, z prawem do korzystania na czas nieoznaczony nie naruszającym praw osób trzecich, uprawniającym do przekazania przez Zamawiającego komputera z zainstalowanym systemem operacyjnym Beneficjentom Ostatecznym projektu na podstawie umowy użyczenia oraz ewentualnego przekazania przez Zamawiającego komputera z zainstalowanym systemem operacyjnym Beneficjentom Ostatecznym projektu na własność.

System operacyjny powinien mieć opcje i możliwości ułatwiające pracę osobom niepełnosprawnym (co najmniej: powiększanie wybranych obszarów ekranu i możliwość zainstalowania czytnika tekstu z ekranu).

System powinien być w polskiej wersji językowej oraz powinien być wyposażony w pomoc w języku polskim.

Do systemu operacyjnego powinny być dostępne bezpłatne aktualizacje wraz z mechanizmem ich wyszukiwania, pobierania i stosowania.

System operacyjny powinien być zainstalowany i aktywowany (jeśli konieczne) – dostarczony w takim stanie, aby nie wymagał interwencji Zamawiającego ani Beneficjenta Ostatecznego, oraz zainstalowany wraz ze wszelkimi najnowszymi aktualizacjami i sterownikami dostępnymi na dzień podpisania umowy o udzieleniu zamówienia publicznego.

Wraz z systemem operacyjnym należy dostarczyć dowody jego legalności (numery licencji, klucze, certyfikaty itp.) – jeśli dotyczy. 

Do komputera powinien być dołączony nośnik instalacyjny.



	14)
	Pakiet biurowy
	Zainstalowany pakiet biurowy, z prawem do korzystania na czas nieoznaczony nie naruszającym praw osób trzecich, uprawniającym do przekazania przez Zamawiającego komputera z zainstalowanym pakietem biurowym Beneficjentom Ostatecznym projektu na podstawie umowy użyczenia oraz ewentualnego przekazania przez Zamawiającego komputera z zainstalowanym pakietem biurowym Beneficjentom Ostatecznym projektu na własność.

Pakiet biurowy powinien zawierać co najmniej edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, program do tworzenia prezentacji oraz pozwalać na otwieranie i zapisywanie następujących typów plików: txt, rtf, odt, ods, odp, doc, xls, ppt, docx, xlsx, pptx, csv.

Pakiet biurowy powinien być w polskiej wersji językowej oraz zawierać pomoc w języku polskim do wszystkich programów wchodzących w skład pakietu.

Pakiet biurowy powinien być zainstalowany i aktywowany (jeśli konieczne) – dostarczony w takim stanie, aby nie wymagał interwencji Zamawiającego ani Beneficjenta Ostatecznego, oraz zainstalowany wraz ze wszelkimi najnowszymi aktualizacjami dostępnymi na dzień podpisania umowy o udzieleniu zamówienia publicznego.

Wraz z pakietem należy dostarczyć dowody jego legalności – jeśli dotyczy.

	15)
	Program antywirusowy
	Zainstalowany program antywirusowy, z prawem do korzystania co najmniej do dnia 31 lipca 2015 r. nie naruszającym praw osób trzecich, uprawniającym do przekazania przez Zamawiającego komputera z zainstalowanym programem antywirusowym Beneficjentom Ostatecznym projektu na podstawie umowy użyczenia.

Program antywirusowy w języku polskim, zawierający co najmniej następujące funkcjonalności:

- ochronę w czasie rzeczywistym, 

- możliwość skanowania na żądanie użytkownika zewnętrznych nośników pamięci oraz dysków twardych,

- możliwość automatycznej aktualizacji baz definicji zagrożeń z dostępnych w sieci publicznej źródeł.

Program antywirusowy powinien być zgodny z dostarczonym sprzętem i systemem operacyjnym, zainstalowany i aktywowany (jeśli konieczne) – dostarczony w takim stanie, aby nie wymagał interwencji Zamawiającego ani Beneficjenta Ostatecznego, oraz zainstalowany wraz ze wszelkimi aktualizacjami baz definicji zagrożeń na dzień dostawy komputerów do danej lokalizacji (miejsca zamieszkania BO 1 (Wykaz lokalizacji pkt I.1)

Do komputera należy dołączyć dowody legalności programu – jeśli dotyczy.

	16)
	Obudowa
	Obudowa typu all-in-one. 



	17)
	Warunki gwarancji
	Gwarancja na wszystkie elementy zestawu komputerowego, co najmniej na 24 miesiące z obowiązkiem dokonania naprawy w ciągu 3 dni roboczych od zgłoszenia awarii. Usunięcie awarii sprzętu polegające na wymianie podzespołów komputerowych nie będzie naruszało gwarancji na podzespoły nie wymieniane. Naprawiane elementy zestawu komputerowego są również objęte gwarancją na warunkach opisanych w SIWZ.

Wykonawca dostarczy każdemu BO kartę gwarancyjną zawierającą informację o rodzaju, modelu i numerach seryjnych dostarczonego sprzętu, danych kontaktowych do zgłaszania awarii, dacie ważności i warunkach gwarancji oraz sposobie dostępu do sterowników, wg wymagań z pkt III.21.18).

Wykonawca dostarczy Zamawiającemu zbiorczą kartę gwarancyjną zawierającą ponumerowany wykaz (w wersji papierowej oraz plik XLS) dostarczonego w ramach tego punku SIWZ sprzętu, zawierający: typ urządzenia, model, numery seryjne, datę i lokalizację instalacji (gmina - miejscowość - adres w miejscowości), datę zakończenia gwarancji. Informacje na karcie gwarancyjnej powinny być posortowane w następującej kolejności: 1. gmina, 2. miejscowość, 3.adres w miejscowości, 4. nazwisko i imię beneficjenta.

W przypadku awarii dysków twardych w okresie gwarancji, dyski pozostają u Zamawiającego a Wykonawca dostarcza nowy, ponownie instaluje wymagane w SIWZ oprogramowanie, konfiguruje połączenie z Internetem.

	18)
	Wsparcie techniczne
	Dostęp do najnowszych sterowników zainstalowanych w komputerze urządzeń realizowany poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej producenta numeru seryjnego lub modelu komputera.

	19)
	Certyfikaty i standardy
	Deklaracja zgodności CE.

	20)
	Inne wymagania
	Sprzęt powinien zawierać komplet okablowania potrzebny do jego instalacji i uruchomienia w docelowej lokalizacji.

Cały sprzęt wymieniony w pkt. III.21 (wszystkie komputery, klawiatury, myszki) oraz dołączone do nich oprogramowanie (systemy operacyjne, pakiety biurowe, oprogramowanie kontroli rodzicielskiej, programy antywirusowe i inne wymienione poza dopuszczonymi wyjątkami) powinny być identyczne.

Jeżeli system operacyjny nie będzie realizował niżej wymienionych wymagań, na każdym komputerze powinno być zainstalowane poza wymienionym nieograniczone czasowo aktualne na dzień podpisania umowy oprogramowanie w języku polskim służące do:

- przeglądania stron internetowych, w tym również utworzonych w technologii Java Script, Flash,

- otwierania plików: jpg, tif, png, wav, mp3, avi, mpg, mp4,

- nagrywania płyt CD i DVD,

- tworzenia plików skompresowanych w postaci ZIP, 7-ZIP, otwierania plików RAR,

- oprogramowanie wymagane do posługiwania się platformą ePUAP, w tym składania podpisów elektronicznych przy pomocy certyfikatów kwalifikowanych i profilu zaufanego,

- środowisko umożliwiające przesyłanie do Urzędu Skarbowego PIT-ów drogą elektroniczną bez podpisu elektronicznego.

Oprogramowanie zainstalowane na komputerach powinno uprawniać do przekazania przez Zamawiającego komputera z zainstalowanym oprogramowaniem Beneficjentom Ostatecznym projektu na podstawie umowy użyczenia oraz ewentualnego przekazania przez Zamawiającego komputera z zainstalowanym oprogramowaniem Beneficjentom Ostatecznym projektu na własność.

Do każdego komputera należy dołączyć płytę ze sterownikami do wszystkich zainstalowanych urządzeń.

	21)
	Kontrola Rodzicielska
	Komputery powinny posiadać skonfigurowane i gotowe do użycia oprogramowanie kontroli rodzicielskiej, z prawem do korzystania co najmniej do dnia 31 lipca 2015 roku, chroniące nieletnich przed nie odpowiednimi dla nich treściami w Internecie. Decyzja o uruchomieniu kontroli rodzicielskiej należy do Beneficjenta Ostatecznego projektu lub jego opiekuna. Narzędzie powinno mieć mechanizm uniemożliwiający wyłączenie ochrony i jej modyfikacje przez dzieci. Oprogramowanie zainstalowane na komputerach powinno uprawniać do przekazania przez Zamawiającego komputera z zainstalowanym oprogramowaniem Beneficjentom Ostatecznym projektu na podstawie umowy użyczenia oraz ewentualnego przekazania przez Zamawiającego komputera z zainstalowanym oprogramowaniem Beneficjentom Ostatecznym projektu na własność.


22. Dostawa, najpóźniej do dnia 31 sierpnia 2014 r., 2185 szt. wolnych od wad, fabrycznie nowych, sprawnych technicznie listw zasilających do komputerów, do wskazanych przez Zamawiającego 2185 lokalizacji na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.1)

Listwa zasilająca z bezpiecznikiem oraz podświetlanym włącznikiem, na co najmniej 4 gniazda z uziemieniem, o długości przewodu nie mniejszej niż 4 metry bieżące.

23. Instalacja, montaż i konfiguracja wszystkich urządzeń dostarczonych do danej lokalizacji w ramach niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, najpóźniej do dnia 31 sierpnia 2014 r., we wskazanych przez Zamawiającego 2185 lokalizacjach na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.1).

Wykonawca dostarczy i zainstaluje we wskazanych 2185 lokalizacjach sprzęt przeznaczony dla BO 1 (sprzęt komputerowy, listwy zasilające) w terminach uzgodnionych z BO, nie później jednak niż do dnia 31 sierpnia 2014 r. Każdy z dostarczonych komputerów musi zostać uruchomiony i sprawdzony w docelowej lokalizacji pod względem poprawnego działania. Z przeprowadzonych działań Wykonawca sporządzi protokół wg wzoru opracowanego przez Zamawiającego.

Wykonawca, przed przystąpieniem do wykonania instalacji w danej lokalizacji, skontaktuje się z każdym BO i ustali termin instalacji. Po ustaleniu lokalizacji i terminów instalacji w danym dniu, sporządzi harmonogram instalacji u BO, który następnie prześle Zamawiającemu nie później niż w przeddzień dokonania instalacji które obejmuje harmonogram.

Wszystkie prace instalacyjne w każdej lokalizacji, łącznie z wszelkimi pracami instalacyjnymi opisanymi z punkcie III.24, Wykonawca wykona w ramach jednej wizyty.

Zamawiający zastrzega sobie prawo uczestnictwa przy instalacji sprzętu komputerowego u BO.

Wykonawca, na żądanie Zamawiającego przedstawi raport z postępu prowadzonych prac, nie częściej niż raz na tydzień.

Zamawiający ani żaden BO nie może być zobowiązany do przechowywania żadnych opakowań ani ich elementów i nie będzie miało to wpływu na warunki i jakość gwarancji.

Wszelkie prace muszą być prowadzone starannie. Pomieszczenia po zakończeniu prac muszą zostać przywrócone, przez Wykonawce, do pierwotnego wyglądu sprzed wykonania prac.

24. Świadczenie usług dostępu do Internetu w okresie od dnia 1 września 2014 r. do dnia 31 lipca 2015 r. tj. 11 miesięcy, we wskazanych przez Zamawiającego 2500 lokalizacjach na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.1 i I.2).

Zamawiający wymaga aby podłączenie do Internetu w każdej lokalizacji nastąpiło do dnia 31 sierpnia 2014 r. z zastrzeżeniem, że okres od podłączenia do Internetu w danej lokalizacji do dnia 1 września 2014 r. jest traktowany jako okres próbny, w czasie którego będzie sprawdzane prawidłowe funkcjonowanie dostępu do Internetu i nie jest objęty opłatą abonamentową.

Wykonawca jest zobowiązany do dostawy, montażu, instalacji i konfiguracji sprzętu niezbędnego do zapewnienia usługi dostępu do Internetu. Wszystkie prace instalacyjne w każdej lokalizacji Wykonawca wykona w ramach jednej wizyty.

Prędkość łącza (prędkość pobierania danych) w każdej z lokalizacji nie może być niższa niż 2 Mb/s, bez limitu pobierania danych. Łącze internetowe musi działać przez 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobę z pełną prędkością.

W sytuacji jeżeli świadczenie usług dostępu do Internetu o wymaganych parametrach będzie wymagało przeprowadzenia dodatkowych czynności, Wykonawca wykona je we własnym zakresie i na własny koszt, jak również dokona wymaganych zgłoszeń oraz uzyska wszelkie wymagane pozwolenia.

Wykonawca udostępni na każdym komputerze narzędzie (np. jako program lub aplikację internetową) umożliwiające przetestowanie prędkości dostarczonych łączy internetowych. Testy przeprowadzone w ten sposób będą podstawą do składania reklamacji z tytułu niewłaściwego funkcjonowania łączy internetowych przez cały okres trwania umowy. Jeżeli korzystanie z dostarczonego rozwiązania będzie wymagało dodatkowego oprogramowania należy je dostarczyć, zainstalować i skonfigurować. Dostarczone rozwiązanie musi być bezpłatne i pozwalać na przeprowadzenie testów nie rzadziej niż raz na godzinę.

Czas naprawy łącza internetowego nie może przekroczyć 3 dni roboczych licząc od czasu zgłoszenia awarii.

Jeśli korzystanie ze świadczonej w ramach projektu usługi dostępu do Internetu będzie wymagało użycia oprogramowania innego niż dostępne w ramach systemu operacyjnego i sterownika urządzenia, Wykonawca ma obowiązek dostarczyć to oprogramowanie w języku polskim, z prawem do korzystania co najmniej do 31 lipca 2015 r. nie naruszającym praw osób trzecich, uprawniającym do przekazania przez Zamawiającego komputera z zainstalowanym oprogramowaniem Beneficjentom Ostatecznym projektu na podstawie umowy użyczenia. Jeśli którekolwiek łącze internetowe będzie wymagało danych dostępowych (login, hasło, pin, inne) – należy dostarczyć te dane użytkownikowi łącza wraz z instrukcją ich użycia.

Wykonawca zobowiązany jest do sporządzania i przesyłania Zamawiającemu drogą elektroniczną comiesięcznego raportu - wykazu lokalizacji, w których nie korzystano z dostępu do Internetu co najmniej przez 10 kolejnych dni oraz w przypadkach w których łączna ilość kolejnych dni w których nie korzystano z dostępu do internetu w dwóch kolejnych miesiącach wyniosła 10. Raport należy przesłać Zamawiającemu w terminie do 10 dnia każdego miesiąca.

Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany lokalizacji świadczenia usługi dostępu do Internetu w okresie od dnia 1 września 2014 r. do dnia 31 lipca 2015 r., jeśli użytkujący je Beneficjent Ostateczny zrezygnuje z udziału w projekcie lub zostanie wykluczony z udziału w projekcie lub zmieni miejsce zamieszkania na inne na terenie powiatu ciechanowskiego. W takiej sytuacji, Wykonawca w ciągu 3 dni roboczych na własny koszt zmieni lokalizację świadczenia usługi na wskazaną przez Zamawiającego lokalizację na terenie powiatu ciechanowskiego, przy zachowaniu warunków i parametrów opisanych w SIWZ. Jeśli świadczenie usługi dostępu do Internetu nie będzie mogło odbywać się przy wykorzystaniu dotychczasowych urządzeń Wykonawca wymieni je na właściwe dla danego typu usługi. W przypadku, gdy zmiana lokalizacji świadczenia usługi dostępu do Internetu dotyczy BO którzy otrzymali sprzęt komputerowy wraz z łączem internetowym Wykonawca przeniesie również sprzęt i dokona jego montażu, instalacji i konfiguracji – na zasadach opisanych w SIWZ, przy czym Wykonawca wyczyści dysk twardy komputera oraz od nowa zainstaluje całe oprogramowanie i podda je aktualizacji (nie dotyczy BO zmieniających miejsce zamieszkania).

25. Świadczenie usługi rozszerzonej posprzedażnej opieki serwisowej sprzętu komputerowego i oprogramowania w okresie od dnia 1 września 2014 r. do dnia 31 lipca 2015 r. tj. 11 miesięcy, dostarczonego w ramach niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego do wskazanych przez Zamawiającego 2185 lokalizacji na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.1).

Zamawiający wymaga aby rozszerzona opieka serwisowa sprzętu i oprogramowania, była świadczona od dnia dostawy sprzętu w danej lokalizacji z zastrzeżeniem, że okres od dnia dostawy sprzętu w danej lokalizacji do dnia 1 września 2014 r. jest traktowany jako okres próbny i nie jest objęty opłatą abonamentową.

Naprawa (lub wymiana) sprzętu powinna być wykonana w ciągu 3 dni roboczych po otrzymaniu zgłoszenia o wystąpieniu awarii (przyjmowanie zgłoszeń w dni robocze w godzinach 8.00-16.00, telefonicznie oraz pocztą elektroniczną). W przypadku braku możliwości naprawy w w/w terminie Wykonawca ma obowiązek podstawienia sprzętu zastępczego o nie gorszych parametrach technicznych, na czas potrzebny do naprawy sprzętu. Jeżeli dysk twardy nie jest uszkodzony Wykonawca umieści w podstawionym sprzęcie dysk z uszkodzonego komputera. Jeżeli dysk twardy jest uszkodzony, Wykonawca dostarcza go do siedziby Zamawiającego (budynek Starostwa Powiatowego w Ciechanowie), a na podstawionym sprzęcie zainstaluje wymagane w SIWZ oprogramowanie, konfiguruje połączenie z Internetem.

Uszkodzony sprzęt będzie dostępny dla Wykonawcy w celu naprawy w godzinach ustalonych każdorazowo z Beneficjentem Ostatecznym użytkującym uszkodzony sprzęt.

Serwis urządzeń musi byś realizowany przez producentów urządzeń lub autoryzowanych partnerów serwisowych producentów urządzeń.

W ramach rozszerzonej opieki serwisowej sprzętu i oprogramowania, Wykonawca przeprowadzi wizytę serwisową w każdej lokalizacji instalacji sprzętu w okresie od 1 maja 2015 r. do 31 lipca 2015 r. Celem wizyty serwisowej będzie:

1. aktualizacja systemów operacyjnych,

2. aktualizacja pakietów biurowych,

3. aktualizacja baz definicji zagrożeń oraz skanowanie antywirusowe wszystkich danych zgromadzonych na dyskach twardych,

4. aktualizacja sterowników, oprogramowania i BIOS,

5. aktualizacji pozostałego oprogramowania zainstalowanego w ramach realizacji przedmiotu zamówienia,

6. wyczyszczenie komputerów z fizycznych zabrudzeń, m. in. kurzu w wentylatorach,

7. aktualizacji oprogramowania zainstalowanego w ramach instalacji łączy internetowych,

8. przeprowadzenie inwentaryzacji sprzętu i oprogramowania,

9. przygotowanie dla Zamawiającego raportu z przeprowadzonych czynności oraz stanu sprzętu, oprogramowania i łączy internetowych oraz wskazanie ewentualnych rozbieżności wobec stanu z dnia przekazania sprzętu BO.

26. Ubezpieczenie przez Wykonawcę, w okresie od dnia 1 września 2014 r. do dnia 31 lipca 2015 r. tj. 11 miesięcy, sprzętu komputerowego dostarczonego w ramach niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego do wskazanych przez Zamawiającego 2185 lokalizacji na terenie powiatu ciechanowskiego (Wykaz lokalizacji pkt I.1).

Zamawiający wymaga aby każde urządzenie było ubezpieczone od dnia dostawy danego urządzenia w danej lokalizacji z zastrzeżeniem, że okres od dnia dostawy urządzenia w danej lokalizacji do dnia 1 września 2014 r. jest traktowany jako okres próbny i nie jest objęty opłatą abonamentową.

Zakres ubezpieczenia musi obejmować co najmniej odpowiedzialność na wypadek:

1. pożarów,

2. wybuchów,

3. wyładowań atmosferycznych,

4. powodzi,

5. gradu,

6. nawalnego deszczu,

7. wydostania się mediów z urządzeń wodnokanalizacyjnych lub technologicznych,

8. przepięcia,

9. przeciążenia,

10. przetężenia

11. zwarcia,

12. niewłaściwej obsługi sprzętu na skutek nieostrożności, zaniedbania, błędu operatora,

13. kradzieży, kradzieży z włamaniem, rabunku,

14. zniszczenia lub uszkodzenia przez osoby trzecie,

15. katastrof budowlanych.

IV. Wykonawca udzieli gwarancji na wszystkie urządzenia dostarczone w ramach niniejszego zamówienia co najmniej na 24 miesiące z obowiązkiem dokonania naprawy w ciągu 3 dni roboczych od zgłoszenia awarii. Jeżeli gwarancja producenta danego urządzenia obejmuje okres dłuższy niż gwarancja udzielona przez Wykonawcę, obowiązuje gwarancja producenta.

V. W trakcie trwania gwarancji Zamawiający ma prawo do korzystania z aktualizacji oprogramowania oraz firmware wszystkich urządzeń.

VI. Jeśli przeglądy serwisowe będą konieczne do zachowania gwarancji danego urządzenia, Wykonawca zapewni je nieodpłatnie.

VII. Wykonawca dołączy zestawienie wszystkich urządzeń oferowanych w niniejszym postępowaniu zawierające:

1) nazwę producenta urządzenia,

2) nazwę modelu,

3) pełne specyfikacje techniczne potwierdzające spełnianie wymagań zawartych w SIWZ. W celu potwierdzenia spełniania wymagań odnośnie wydajności obliczeniowej (wg wymagań z załącznika nr 1 do SIWZ pkt III.1.3) i pkt III.21.3)) należy dołączyć do oferty wydruki ze strony internetowej http://www.cpubenchmark.net potwierdzające wyniki oferowanych procesorów. Wydruk musi być wykonany po ukazaniu się ogłoszenia o niniejszym przetargu. Jeżeli oferowany procesor nie występuje na tej stronie, do oferty należy załączyć wydruk z przeprowadzonych testów w programie PerformanceTest 8.0 potwierdzający osiągnięte wyniki dla oferowanego procesora lub wydruk zrzutu ekranu z przeprowadzonych testów w programie PerformanceTest 8.0 potwierdzający osiągnięte wyniki dla oferowanego procesora”. Wydruki muszą być opatrzone datą ich wykonania. W razie wystąpienia wątpliwości co do osiągniętych wyników Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania przeprowadzenia przez wyłonionego Wykonawcę testów potwierdzających wydajność obliczeniową w terminie 5 dni od otrzymania wezwania. Testy będą przeprowadzone w siedzibie Zamawiającego przez Wykonawcę na dostarczonym przez Wykonawcę sprzęcie komputerowym. Procesor musi pracować z fabrycznymi ustawieniami producenta (niedozwolony tzw. „ overclocking”).

VIII. Zamawiający dopuszcza rozwiązania równoważne do wszystkich norm, aprobat, specyfikacji technicznych i systemów odniesienia zawartych w SIWZ. Wykonawca, który powołuje się na rozwiązania równoważne opisywanym przez Zamawiającego, jest obowiązany wykazać, że oferowane przez niego dostawy lub usługi spełniają wymagania określone przez Zamawiającego.

IX. Cały sprzęt wymieniony w pkt. III.1 i III.21 (wszystkie komputery, klawiatury, myszki) oraz dołączone do nich oprogramowanie (systemy operacyjne, pakiety biurowe, programy antywirusowe i inne wymienione poza dopuszczonymi wyjątkami) powinny być identyczne.
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